REKLAMAČNÍ PROTOKOL
DODAVATEL - sídlo (na tuto adresu posílejte reklamované zboží jako cenný balík bez dobírky!!!)
Mgr. Klára Heytmánková, Jindřichovice pod Smrkem 163, 463 65 
IČ: DOPLNIT
email: heytmankova@klarabachovky.cz
tel: (+420) 739 270 987

REKLAMUJÍCÍ
[bookmark: Text1]Jméno a příjmení:	     	Comment by Petra: Napište své jméno a příjmení.
[bookmark: Text2]Doručovací adresa:	     	Comment by Petra: Napište adresu, kterou je třeba použít k doručení zboží.
[bookmark: Text3]E-mail:	     	Comment by Petra: Vložte e-mail, na který máme zaslat informaci o vyřízení reklamace.
[bookmark: Text4]Telefon:	     	Comment by Petra: V případě nejasností a zjištění podrobností vám zavolám.

	Reklamované zboží
	Detailní popis závady

	     
	[bookmark: Text6]     



Navrhovaný způsob vyřízení reklamace (zaškrtněte)




Datum uplatnění reklamace: Klepněte sem a zadejte datum.	Comment by Petra: Klikněte na položku a vyberte datum, k jakému reklamaci uplatňujete. (datum vyplnění formuláře).
__________________________________________________________________________________
Níže uvedené údaje již nevyplňujte

Pracovník vyřizující reklamaci: Mgr. Klára Heytmánková
Reklamace vyřízena dne: Klepněte sem a zadejte datum.
Prodloužení lhůty: Zvolte položku.
[bookmark: _GoBack]
Způsob vyřízení reklamace: Zvolte položku.
[bookmark: Text7]Vyjádření ke způsobu vyřízení reklamace: 	     
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